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Aspecte Generale si Principii Fundamentale
prinvind

consilierea si orientarea profesionala

Activitatea de consiliere si orientare profesionala este parte integranta a
Activitatii 2 din cadrul proiectului “Adaptarea competentelor specifice ale angajatilor

din regiunile SUD EST si NORD VEST la evolutiile tehnologice”, depus in cadrul

Programului Educatie si Ocupare 2021 - 2027 (PEO), numit in continuare Program,
Prioritatea P09 , Consolidarea participarii populatiei in procesul de invatare pe tot
parcursul vietii pentru facilitarea tranzitiilor si a mobilitatii “- ,,Consilierea
profesionala a angajatilor pentru promovarea participarii la programele de formare
profesionald continua (FPC), cu accent pe dezvoltarea carierei si dobandirea de noi
competente in concordanta cu cerintele pietei muncii.”

Aceasta se desfasoara pe parcursul a 36 de luni, conform Cererii de finantare, si
include doua subactivitati:

e A2.1 ,Pregitirea si desfasurarea activitatii de consiliere si orientare
profesionald”

o A2.2 ,Activitati de consiliere individuala si tutorat pentru dezvoltarea
carierei.”

Activitatea pregatitoare pentru consiliere si orientare profesionala implica
elaborarea metodologiei actuale si a instrumentelor de lucru asociate. Acest proces a
fost realizat prin colaborarea intre Consilier pentru indrumare si orientare profesionala,
Consilier orientare privind cariera si Specialist de recrutare ( Agent GT) tinta 2.

Metodologia defineste procedurile de monitorizare a evolutiei fiecarui membru
GT, modalitatile de organizare si desfasurare a activitatilor de consiliere lunare si
zilnice, precum si masurile pentru convocarea participantilor si asigurarea spatiilor de
lucru adecvate pentru cei 606 membri ai grupului tinta.

Obiectivele specifice ale proiectului includ:

o Informarea si selectia grupului tinta format din 606 persoane.
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o Consiliere profesionala si tutorat pentru sprijinirea angajatilor in participarea la
programele de FPC.
o Organizarea de programe de formare profesionala pentru toti membrii grupului
tinta.
o Implementarea de actiuni inovative, cum ar fi workshop-uri si seminarii de bune
practici, pentru a creste participarea la FPC.
o Dezvoltarea si implementarea unui sistem eficient de management si control al
proiectului.
o Asigurarea unei gestionari eficiente a decontarii cheltuielilor indirecte pe
intreaga perioada de implementare a proiectului.
Grupul tinta eligibil - Include 606 persoane cu varsta cuprinsa intre 18 si 64 de ani,
care detin calitatea de angajati cu contract individual de munca ( cu norma intreaga
sau cu timp partial), inclusiv persoane care ocupa pozitii de management, ce provin din
intreprinderi publice sau private din regiunea mai putin dezvoltata Sud-Est, respectiv
judetele : Braila, Buzau, Constanta, Galati, Tulcea, Vrancea si Nord-Vest, judetele:
Bihor, Bistrita-Nasaud, Cluj, Maramures, Satu Mare, Salaj.
Criterii de eligibilitate:
v" Varsta cuprinsa intre 18 - 65 ani;
v Domiciliul in regiunea de dezvoltare Sud-Est/ Nord-Vest;
v Minim 10 clase finalizate (ISCED 3);
v Angajat printr-un contract individual de munca (cu norma intreaga sau cu
timp partial).

In cadrul activitatii de consiliere profesionald din proiectul este prevazuta
realizarea unui total de 606 sesiuni de consiliere si tutorat. Aceste sesiuni au scopul
de a sprijini angajatii din grupul tinta in adaptarea si dezvoltarea competentelor
profesionale necesare pentru a face fata provocarilor si schimbarilor din mediul de

munca actual.

Consilierea si orientarea profesionala reprezinta o componenta esentiala in
sprijinirea dezvoltarii carierei si a capacitatii de adaptare a angajatilor la cerintele in

continua schimbare ale pietei muncii. Aceasta ofera participantilor o directie clara in
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ceea ce priveste evolutia profesionala si 7i ajuta sa isi dezvolte competentele necesare

intr-un mod structurat si personalizat. Cateva dintre considerentele esentiale care

fundamenteaza procesul de consiliere si orientare profesionala in cadrul proiectului:

Relevanta si adaptabilitatea consilierii in contextul schimbarilor economice
si tehnologice. Consilierea profesionala are rolul de a raspunde nevoilor actuale
de pe piata muncii, care se afla intr-o schimbare continua, mai ales in contextul
evolutiilor tehnologice rapide. Prin consiliere, angajatii primesc informatii si
indrumari actualizate, care le permit sa isi dezvolte competentele intr-un mod
pertinent si sa se adapteze cerintelor tehnologice si operationale noi.
Orientarea catre invatarea pe tot parcursul vietii. Consilierea profesionala
sustine conceptul de invatare continua, incurajand participantii sa fie deschisi
fata de actualizarea competentelor lor pe parcursul intregii cariere. Acest aspect
este esential intr-un mediu de lucru dinamic, deoarece angajatii trebuie sa fie
pregatiti sa isi imbunatateasca permanent abilitatile si sa fie proactivi in
cautarea de noi oportunitati de formare si perfectionare.

Individualizarea procesului de consiliere in functie de profilul fiecarui
participant. Procesul de consiliere si orientare profesionala este construit astfel
incat sa se adapteze nevoilor specifice ale fiecarui participant. Prin evaluarea
initiala a competentelor si a obiectivelor profesionale, consilierii stabilesc un
plan de actiune personalizat pentru fiecare angajat, tinand cont de
particularitatile fiecaruia, cum ar fi nivelul de experienta, interesele
profesionale si potentialele directii de cariera.

Promovarea egalitatii de sanse si nediscriminarii. Consilierea profesionala se
desfasoara conform principiilor de egalitate de sanse si nediscriminare,
asigurand ca toti participantii au acces egal la resursele si sprijinul oferite. in
cadrul proiectului, procesul de consiliere respecta toate criteriile si principiile
legislative privind nediscriminarea, asigurandu-se astfel ca fiecare participant
este sprijinit in functie de nevoile sale, fara a fi supus vreunei forme de

excludere sau diferentiere. Activitatea se va face cu respectarea principiului
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egalitatii de sanse si nediscriminarii si se va realiza fara conditionari, deosebiri,
excluderi, preferinte, restrictii bazate pe criterii de rasa, nationalitate, etnie,
limba, religie, categorie sociala, convingeri, gen, varsta, handicap, situatie sau
responsabilitate familiala si alte asemenea criterii care pot conduce la acte de
discriminare directa sau indirecta.

Sporirea capacitatii de autoevaluare si de luare a deciziilor informate. Un
aspect important al consilierii este dezvoltarea capacitatii participantilor de a
evalua in mod realist propriile abilitati si perspective de cariera, pentru a putea
lua decizii informate si orientate catre dezvoltare profesionala. Prin sesiunile de
consiliere, participantii invata sa isi recunoasca punctele forte si ariile de
dezvoltare, sa isi seteze obiective profesionale clare si sasi construiasca un plan
de cariera.

Sustinerea mobilitatii profesionale si a tranzitiilor in cariera. Consilierea
profesionala vine in sprijinul participantilor si in momentele de tranzitie
profesionald, atunci cand acestia decid sa isi schimbe rolul, domeniul de
activitate sau sa avanseze in cariera. Procesul de consiliere ajuta participanti
si se pregateasca pentru aceste tranzitii, oferindu-le indrumare si sprijin pentru
a-si dezvolta competentele necesare si a-si valorifica experientele anterioare.
Cresterea capacitatii de adaptare la noile cerinte tehnologice si de munca.
Prin consiliere, angajatii isi dezvolta abilitati necesare pentru a se adapta
eficient la transformarile aduse de tehnologie si la modificarile procedurale din
locul de munci. Aceasta include formarea unor competente digitale esentiale,
promovarea unei mentalitati deschise si a unui nivel crescut de adaptabilitate.
Crearea unui mediu propice dezvoltarii profesionale continue. In cadrul
proiectului, consilierea profesionala sustine un climat de invatare si dezvoltare
continui, in care fiecare participant este incurajat sa Tsi imbunatateasca
competentele. Prin sprijinul oferit, consilierea ji ajuta pe angajati sa identifice
oportunitati de invatare si sa isi construiasca un parcurs profesional progresiv si

adaptat nevoilor si intereselor lor.
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Scopul procedurii - Prezenta procedura are ca scop detalierea metodologiei prin
care se va organiza si desfasura Activitatea A2 din cadrul proiectului Cod SMIS 312235 -
»Adaptarea competentelor specifice ale angajatilor din regiunile SUD EST si NORD VEST

»

la evolutiile tehnologice.” Aceasta activitate vizeaza consilierea profesionala a
angajatilor, incurajand participarea acestora la programele de formare profesionala
continua (FPC) si sprijinindu-i in dezvoltarea carierei, inclusiv prin dobandirea de noi

competente relevante pe piata muncii.

Prin aceasta procedura se stabilesc pasii si mecanismele de consiliere a
beneficiarilor, inclusiv descrierea serviciilor de consiliere profesionala, activitatile de

tutorat si sprijinul specific acordat angajatilor pentru orientarea si cresterea carierei.
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Resursa umana in cadrul activitatii de

consiliere si orientare profesionala

Activitatea de consiliere individualad si tutorat pentru dezvoltarea carierei

implica participarea activa a celor trei experti desemnati, fiecare avand atributii clar
definite conform fiselor de post stabilite in etapa de depunere a proiectului.

Consilier pentru indrumare si orientare profesionala

Descriere sarcini, indatoriri si responsabilitati:

v

Participa la realizarea metodologiei de consiliere si orientare, respectiv
stabilirea setului de documente privind traseul individual al fiecarui GT si planul
de actiune, modul in care vor monitoriza evolutia membrilor grupului

tinta

Analizeazd impreund cu GT rezultatele actiunilor intreprinse, indentificand
modalitati alternative pentru atingerea obiectivelor

Ofera GT asistenta personalizata privind dezvoltarea carierei si cautarea de noi
oportunitati pentru locuri de munca

Participa la definirea unui plan de formare profesionala prin stabilirea
obiectivelor individuale si identificarea, in mod automat, pe baza rezultatelor
evaluarilor, a metodelor adecvate de atingere a acestora (programe de formare
profesionala recomandate)

Furnizarea de servicii pentru GT in vederea indrumarii profesionale i tutoratului
participa la stabilirea traseului individual al fiecarui beneficiar si a planului de
actiune

Participa la procesul de evaluare interna a activitatii

Desfasoara unele activitati, total sau partial, prin intermediul mijloacelor de
comunicare electronica/online

Participa la intalnirile de lucru cu membrii ai echipei de proiect, direct sau
utilizand mijloace de comunicare electronica/online

Pistreaza confidentialitatea activitatilor, in conditiile legii

Colaboreazi cu restul echipei pentru rezolvarea oricaror probleme
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Consilier orientare privind cariera

Descriere sarcini, indatoriri si responsabilitati:

v

Realizeazid metodologia de consiliere si orientare si participa la elaborarea
instrumentelor de lucru - formulare, baterii de teste etc. care se vor aplica GT
Participa la stabilirea setului de documente privind traseul individual al fiecarui
GT si planul de actiune, modul in care se va monitoriza evolutia membrilor
grupului tinta

Furnizeaza servicii de orientare din punct de vedere profesionala, consiliere
profesionald GT cu stabilirea traseului individual al fiecarui beneficiar si a
planului de actiune

Monitorizeaza evolutia membrilor grupului tinta, analizeaza Impreuna cu acestia
rezultatele actiunilor intreprinse, identificand modalitati alternative pentru
atingerea obiectivelor

Identifici nevoile de instruire si recomanda programe de formare profesionala in
conformitate cu profilul aptitudinal, domeniile de interes si tendintele pietei
muncii, oferind GT asistenta personalizata

Expertul este adecvat ca numar, expertiza si durata de implicare in raport cu
planul de implementare a proiectului si cu rezultatele estimate

Participa la procesul de evaluare interna a activitatii

Desfasoard unele activitati, total sau partial, prin intermediul mijloacelor de
comunicare electronica/online

Participa la intalnirile de lucru cu membri ai echipei de proiect, direct sau
utilizand mijloace de comunicare electronica/online

Pastreaza confidentialitatea activitatilor, in conditiile legi

Colaboreaza cu restul echipei pentru rezolvarea oricaror probleme
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Specialist de recrutare(Agent GT) 2
Descriere sarcini, indatoriri si responsabilitati:

v" Stabileste impreuna cu consilierul orientare privind cariera si consilierul pentru
indrumare si orientare profesionala, modul de organizare si desfasurare a
activitatii de consiliere pe zile, luni, modul de convocare, asigurarea spatiilor de
lucru pentru 606 GT

v' Participa la modul de organizare si desfasurare a activitatii de consiliere

v" Catalogheaza fiecare membru GT realizand pentru acestia dosarul pentru etapa
urmatoare a parcursului formativ, mentinand GT in activitati

v' Asigura participarea GT la serviciile oferite prin intermediul platformelor

v' Desfasoara unele activitati, total sau partial, prin intermediul mijloacelor de
comunicare electronica/online

v Participa la intalnirile de lucru cu membri ai echipei de proiect, direct sau
utilizand mijloace de comunicare electronica/online

v' Pastreaza confidentialitatea activitatilor, in conditiile legii

v" Colaboreaza cu restul echipei pentru rezolvarea oricaror probleme
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A2.1. Pregétirea si desfasurarea activitatii de

consiliere si orientare profesionala

Aceastd activitate corespunde Activitatii 2 din Ghidul Solicitantului si va fi
implementata pe parcursul celor 36 de luni ale proiectului (L1-L36). Pentru realizarea

acesteia, sunt alocate un total de 760 de ore, distribuite intre urmatorii experti:

e Consilierul pentru indrumare si orientare profesionala (80 de ore): colaboreaza
la stabilirea setului de documente pentru traseul individual al fiecarui beneficiar
si planul de actiune. De asemenea, monitorizeaza evolutia membrilor grupului
tintd, analizeazd rezultatele activitatilor intreprinse si identifica solutii
alternative pentru atingerea obiectivelor. Consilierul se ocupa, de asemenea, de
identificarea nevoilor de instruire si de recomandarea programelor de formare
potrivite, tinand cont de profilul aptitudinal, interesele beneficiarilor si
tendintele pietei muncii.

e Consilierul pentru orientare privind cariera (600 de ore): dezvolta metodologia
de consiliere si orientare profesionala, precum si instrumentele necesare, cum
ar fi formularele si bateriile de teste. Acesta ofera asistenta personalizata
beneficiarilor, ajutandu-i sa-si dezvolte cariera si sa identifice noi oportunitati
de angajare.

e Specialistul de recrutare (Agent GT) (80 de ore): planifica impreuna cu ceilalti
doi experti organizarea si desfasurarea activitatilor de consiliere. Se ocupa de
stabilirea detaliilor operationale, precum programarea sesiunilor, convocarea

beneficiarilor si asigurarea spatiilor necesare pentru desfasurarea activitatilor.

In cadrul activitatii, vor fi elaborate metodologia si instrumentele de lucru necesare
pentru cei 606 beneficiari, contribuind la atingerea Obiectivului Specific 2: ,,Consiliere
profesionala si tutorat pentru 606 persoane din grupul tinta pentru incurajarea
participarii la programele de formare profesionala continua (FPC)”. Acest obiectiv este

legat de realizarea indicatorului EECO01: Numar total de participanti.
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Subactivitatea sprijina, de asemenea, tema transversala privind nediscriminarea.
Specialistul de recrutare va asigura o convocare nediscriminatorie a participantilor la

activitati, promovand accesul egal la resursele si beneficiile proiectului.

A2.2 Activitati de consiliere individuala

si tutorat pentru dezvoltarea carierei

Subactivitatea va fi implementata pe durata celor 36 de luni ale proiectului (L1-
L36), fiind alocate un total de 7304 ore celor trei experti implicati: Consilier pentru
indrumare si orientare profesionala, Specialist de recrutare (Agent GT) si Consilier

orientare privind cariera.

Activitatea include organizarea si desfasurarea a 606 sesiuni individuale de
consiliere si tutorat pentru beneficiarii proiectului, fiecare sesiune implicand o alocare
de 4 ore din partea Consilierului pentru orientare privind cariera si 4 ore din partea
Consilierului pentru indrumare si orientare profesionala. In cadrul acestor sesiuni, vor
fi aplicate instrumentele dezvoltate in etapa anterioara, avand ca scop principal
incurajarea beneficiarilor sa participe la programele de formare profesionala continua,

in domenii si calificari corespunzatoare profilului lor vocational.

Toti membrii grupului tinta vor beneficia gratuit de consiliere profesionala si

tutorat, activitatile vizand:

e Promovarea participarii la formare profesionala continua.
o Dezvoltarea carierei si sprijinirea cautarii de noi oportunitati de angajare.

o Asigurarea egalitatii de sanse, egalitatii de gen si respectarii diversitatii.

Consilierii vor oferi servicii individualizate, incluzand:
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Stabilirea traseului individual si a planului de actiune pentru fiecare beneficiar.
Monitorizarea progresului membrilor grupului tinta.

Analizarea impreuna cu beneficiarii a rezultatelor activitatilor si identificarea
solutiilor alternative pentru atingerea obiectivelor.

Identificarea nevoilor de instruire si recomandarea programelor de formare
adecvate, tinand cont de profilul aptitudinal, interesele beneficiarilor si
cerintele pietei muncii.

Prin aceste activitati, se ofera asistenta personalizatd pentru dezvoltarea
carierei beneficiarilor si pentru facilitarea accesului acestora la oportunitati de

angajare adaptate competentelor lor.
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Descrierea activitatii de consiliere si orientare profesionala

Organizarea si desfasurarea primei etape de consiliere individuala/de grup si tutorat -

Contact si programare

Responsabil: Specialist de recrutare (Agent GT) 2.

Activitate: Beneficiarul este contactat telefonic, e-mail sau prin alte canale de
comunicare directa, pentru stabilirea detaliilor privind prima etapa din sesiunea
de consiliere individuala/de grup si tutorat. Programarile vor fi realizate in
functie de disponibilitatea fiecarui beneficiar. Beneficiarii vor fi informati
despre activitatea de consiliere, numele Expertului - Consilier pentru indrumare
si orientare profesionala care va desfasura activitatea, data desfasurarii si
locatia desfasurarii. Specialistul de recrutare (Agentul GT)2 se va asigura ca toti
participantii primesc informatii clare si actualizate in legatura cu programarile
lor si va actualiza periodic o lista centralizata cu toti membrii grupului tinta care
au fost contactati si programati la prima etapa de consiliere si orientare. Dupa
ce lista cu programarile este intocmita si actualizata, Specialistul de recrutare
(Agentul GT)2 o va transmite Expertului - Consilier pentru indrumare si orientare

profesionala.

Scop: Asigurarea unei bune organizari si crearea unui prim contact intre

beneficiar si Expert - Consilier pentru indrumare si orientare profesionala.

Document :_Programarea beneficiarilor la prima activitate de consiliere (lista

actualizatd)
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Elaborarea Planului de actiune

Responsabili: Consilier pentru indrumare si orientare profesionala ,Consilier de
orientare privind cariera.

Descriere: In birou, consilierii pregitesc un plan de actiune care sa ghideze
sesiunile de consiliere si sa raspunda nevoilor individuale ale beneficiarului.

Document: Plan individual de actiune

Aplicarea chestionarelor - Prima etapa de consiliere individuala/de grup si tutorat

Responsabil: Consilier pentru indrumare si orientare profesionala.

Activitate: Beneficiarul participa la prima etapa de consiliere individuala/de
grup si tutorat in format fizic si/sau online impreuna cu Consilier pentru
indrumare si orientare profesionala. In cadrul intalnirii beneficiarul completeaza
urmatoarele chestionare: “Chestionar de eveluarea a valorilor, Chestionar de
evaluarea a intereselor, Chestionar de aptitudini interpersonale, Chestionar
autonomie personala“. Chestionarele cuprind o baterie de itemi, usor de inteles
si de parcurs, corelate cu diferite dimensiuni personale relevante pentru
evaluarea profilului vocational. Expertul va ajuta benefiarii in vederea
completarii chestionarelor.

In cazul intalnirii fizice beneficiarul va completa si semna Tabelul nominal

participant la sedinta de Consiliere individuala si tutorat, impreuna cu cele 4

chestionare ( Chestionar de evaluarea a valorilor,Chestionar de evaluarea a

intereselor,Chestionar _de aptitudini interpersonale,Chestionar autonomie

personald). In cazul ntalnirii online beneficiarul va completa chestionarele in
format electronic.

Scop: Colectarea de date pentru identificarea aptitudinilor, intereselor si
preferintelor beneficiarului.

Document: Tabel nominal participant la sedinta de Consiliere individuala si

tutorat / Chestionar de evaluarea a valorilor / Chestionar de evaluarea a
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intereselor / Chestionar de aptitudini interpersonale / Chestionar autonomie

personala

Introducerea datelor chestionarelor in platforma

o Responsabil: Specialist de recrutare (Agent GT) 2.

o Activitate: Datele colectate in timpul sesiunii de consiliere individuala/de grup
si tutorat fie in format fizic sau online sunt procesate si introduse in cadrul
platformei electronice de abilitati si aptitudini Cognitrom.

o Scop: Centralizarea informatiilor si generare scorurilor pe scalele specifice

fiecarui chestionar si interpretarea acestora.

Interpretarea rezultatelor si elaborarea profilului vocational individual

e Responsabil: Consilier pentru indrumare si orientare profesionala.

o Activitate: Ulterior introducerii chestionarelor in platforma electronica de
abilitati si aptitudini Cognitrom este generat un profil vocational individual prin
evaluarea nivelului de competente detinut de fiecare beneficiar si o serie de

abilitati si aptitudini personale. Raportul de evaluare final este printat si adaugat

la dosarul beneficiarului.
e Scop: Oferirea unei imagini clare asupra aptitudinilor beneficiarului, pentru a
orienta traseul formativ.

e Document: Raport de evaluare

Organizare si desfasurare etapei a doua de consiliere individuala/de grup si tutorat -

Contact si programare

» Responsabil: Specialist de recrutare (Agent GT)2.
o Activitate: Beneficiarul este contactat telefonic, e-mail sau prin alte canale de

comunicare directa, pentru stabilirea detaliilor privind etapa a doua din sesiunea
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de consiliere individuala/de grup si tutorat. Programarile vor fi realizate in
functie de disponibilitatea fiecarui beneficiar. Beneficiarii vor fi informati
despre activitatea de consiliere, numele Expertului - Consilier orientare privind
cariera care va desfasura activitatea, data desfasurarii si locatia desfasurarii.
Specialistul de recrutare (Agentul GT)2 se va asigura ca toti participantii primesc
informatii clare si actualizate in legatura cu programarile lor si va actualiza
periodic o lista centralizata cu toti membrii grupului tinta care au fost contactati
si programati la a doua etapa de consiliere si orientare. Dupa ce lista cu
programarile este intocmita si actualizata, Specialistul de recrutare (Agentul

GT)2 o va transmite Expertului - Consilier orientare privind cariera.

Scop: Asigurarea unei bune organizari si programarea celei de a dpua etapa intre

beneficiar si Expert - Consilier orientare privind cariera.

Document: Programarea etapei a doua de consiliere (lista actualizata)

Aplicarea chestionarelor - A doua etapa de consiliere individualda/de grup si tutorat

Responsabil: Consilier orientare privind cariera.

Activitate: Activitate: Procesul de organizare si desfasurare a activitatilor de
consiliere de catre Expertul Consilier orientare privind cariera presupune un grad
ridicat de flexibilitate si adaptabilitate, fiind structurat pentru a raspunde
nevoilor variate ale beneficiarilor. Aceste sesiuni de consiliere pot avea loc atat
in format fizic, cat si online, asigurand accesibilitate sporita si posibilitatea
participarii intr-un cadru individual sau de grup. Durata medie a fiecarei sesiuni
este de 1-2 ore, insa aceasta poate varia in functie de specificul fiecarui caz,
incluzand factori precum complexitatea obiectivelor de cariera, nivelul de
implicare al participantului si ritmul sau de progres. Aceasta abordare
personalizata are drept scop crearea unui mediu optim pentru explorarea

optiunilor de cariera si atingerea obiectivelor profesionale.
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In prima parte a acestei etape, beneficiarilor le vor fi prezentate de catre expert
rezultatele Profilului vocational stabilit in urma intalnirii cu expertul - Consilier
pentru indrumare si orientare profesionala, oferindu-le recomandari cu privire
la parcursul acestora in cariera. In cadrul Platformei de abilitati si aptitudini,

beneficiarii vor avea acces la o serie de instrumente de evaluare, printre care se

numara un Chestionar de aptitudini, teste pentru analiza abilitatilor

transferabile, a intereselor profesionale, a motivatiilor si a obiectivelor de

cariera, precum si un test pentru identificarea orientarii profesionale. Fiecare
dintre acestea va genera un document specific, care va fi transmis pe adresa de
email a proiectului, constituind instrumente livrabile ce atesta participarea
beneficiarilor la aceastd activitate. In functie de particularitatile fiecarui
beneficiar, pot fi realizate toate aceste documente sau minimum doua dintre
ele, In functie de nevoile identificate.

in plus, beneficiarii vor primi sprijin personalizat din partea expertului pentru

redactarea unei Scrisori de intentie si a unui CV de angajare, adaptate cerintelor

pietei muncii si obiectivelor individuale. Pentru participantii la sesiunile
desfasurate online, vor fi disponibile materiale video cu instructiuni detaliate,
menite sa le faciliteze procesul de creare a acestor documente, asigurand acces
egal la resurse si suport, indiferent de formatul activitatii.

Aceasta etapa se va incheia cu organizarea unui Simulator de interviu, desfasurat

in cadrul platformei, unde beneficiarii vor avea ocazia sa exerseze o situatie
reala de interviu pentru angajare.Au fost oferite doua variante de simulator de
interviu, pentru a permite beneficiarilor sa isi exerseze si sa isi imbunatateasca
abilitatile.Acest exercitiu practic este conceput pentru a dezvolta increderea,
abilitatile de comunicare si capacitatea de a raspunde intrebarilor complexe,
contribuind astfel la pregatirea lor pentru viitoarele oportunitati profesionale.
Rezultatele vor fi analizate si contextualizate impreuna cu beneficiarul, iar acolo
unde este necesar, expertul va oferi explicatii suplimentare pentru clarificarea
aspectelor mai complexe. Activitatea va include si o analiza detaliata a propriei

persoane, incluzand o evaluare a sistemului de aptitudini, interese, ambitii,
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resurse si limitari, precum si identificarea cauzelor care pot sta la baza
eventualelor limitari.
Pe baza acestor discutii, vor fi identificate competentele si aptitudinile
personale esentiale pentru planificarea carierei. Procesul va aborda aspecte
precum autocunoasterea, explorarea optiunilor profesionale, luarea deciziilor in
ceea ce priveste o anumita cariera, cautarea unui loc'de munca si, ulterior,
dezvoltarea carierei intr-un mod sustenabil si orientat spre succes.

e Scop: Instruirea si pregatirea beneficiarilor, atat profesionala, cat si emotionala,
pentru etapa reorientarii pe piata muncii.

e Documente: Tabel nominal participant ( in cazul intalnirii fizice) / Chestionar

de aptitudini / Simulator de interviu varianta 1 Simulator de interviu varianta 2

/ Test de competente interpersonale / Evaluarea trasaturilor personale /

Chestionar de Evaluare a Capacitatilor Profesionale / Evaluarea abilitatilor

transferabile/ Curriculim vitae - Europass / Scrisoare de intentie

Traseu individual si recomandare de curs

e Responsabili: Consilier pentru indrumare si orientare profesionala, Consilier
orientare privind cariera.

e Activitate: Pe baza informatiilor furnizate de beneficiari prin completarea
instrumentelor specifice, in cadrul celor doua etape de consiliere individuala/de
grup si tutorat, precum si din analiza rezultatelor evaluarii abilitatilor si
aptitudinilor, Consilierul pentru indrumare si orientare profesionala, in
colaborare cu Consilierul orientare privind cariera, vor elabora un Traseu
individual/Plan de formare - recomandare pentru un program de formare iar
beneficiarii vor fi directionati catre unul dintre programele de formare
disponibile in cadrul proiectului.

e Scop: Directionarea beneficiarului catre formarea adecvata.

e Document: Traseu individual/Plan de formare
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Realizarea dosarului pentru etapa urmatoare - Formarea profesionala

Responsabil: Specialist de recrutare (Agent GT) 2.

Activitate: Se pregateste dosarul complet al beneficiarului, necesar inscrierii la
cursurile de formare profesionala.

Scop: Asigurarea unei tranzitii eficiente intre consiliere si formare.

Document: Centralizator al beneficiarilor care au finalizat cele doua etape de

consiliere

Traseu formativ dupa finalizarea cursului

Responsabili: Consilier pentru indrumare si orientare profesionald, Consilier
orientare privind cariera, Specialist de recrutare (Agent GT)2.

Activitate: Dupa finalizarea cursului, se intocmeste un raport privind traseul
formativ al beneficiarului si se ofera recomandari pentru pasii urmatori.

Scop: Monitorizarea progresului beneficiarului si continuarea sprijinului
profesional.

Document: Traseu formativ dupa absolvirea cursului.

Prezentarea traseului formativ si promovarea oportunitatilor de munca

Responsabil: Consilier orientare privind cariera.

Activitate: Dupa finalizarea activitatii de formare Consilierului orientare privind
cariera 1i va prezenta beneficiarului traseul formativ final, o lista de locuri de
munca disponibile, care poate fi distribuita atat fizic cat si online in cadrul
platformei ,,Birou virtual de consiliere si mediere”. Totodata i se va prezenta

platforma , care dispune de functionalitati specifice de promovare a deferitelor

19



Cofinantat de
Uniunea Europeana

programe destinate cresterii nivelului de competenta, incluzand zone de
prezentare a cursurilor, zone de promovare a diferitelor initiative educationale,
zone de schimb de bune practici etc.

o Scop: Facilitarea tranzitiei catre piata muncii si asigurarea accesului la resurse

noi.

Metodologie poate fi modificata, completata sau actualizata ulterior, in functie de

observatiile si nevoile identificate de experti pe teren.

Avand in vedere evenimentele din anii precedenti, In cazul in care, pe durata

desfasurarii activitatilor, apar schimbari in cadrul legal aplicabil care restrictioneaza

numarul maxim de participanti sau limiteaza interactiunile directe dintre specialisti si

beneficiari la sesiunile individuale sauu de grup, programul de prestare a serviciilor va

fi adaptat.
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»Adaptarea competentelor specifice ale angajatilor din regiunile SUD EST si NORD VEST la evolutiile tehnologice”ID: 312235
Proiect cofinantat din Fondul Social European+ prin Programul Educatie si Ocupare (PEO) 2021-2027

Tabel nominal participant
SIMULATOR DE INTERVIU / CHESTIONAR DE APTITUDINI

organizat in cadrul proiectului Cod SMIS - 312235 , Adaptarea competentelor specifice ale
angajatilor din regiunile SUD EST si NORD VEST la evolutiile tehnologice” din

data:

Activitate A2.2 Activitati de consiliere individuala si tutorat pentru dezvoltarea /egﬁe/l;e‘i

Nume si prenume beneficiar

CNP

i,

Data nasterii

\/arsta

Semnatura — participare activitate

Prin semnarea acestui document, declar ca am luat la cunostinta si accept politica de protectie a
datelor cu caracter personal (GDPR), intelegdnd c3 datele mele vor fi prelucrate conform
legislatiei in"vigoare, in scopul exclusiv al implementarii proiectului.

ra GROSU DRAGOS GEORGE

Consilier orientare privind cal
Semnatura

CENTRUL DE CONSULTANTA $I STUDII EUROPENE
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»Adaptarea competentelor specifice ale angajatilor din regiunile SUD EST si NORD VEST la evolutiile tehnologice”ID: 312235
Proiect cofinantat din Fondul Social European+ prin Programul Educatie si Ocupare (PEQ) 2021-2027

SIMULATOR DE INTERVIU

Raspunsuri ,,destepte” pentru intrebari dificile
Pt inceput e bine sa stii ca exista doua tipuri de intrebari cu care te va confrunta:
[J calitative, prin care incearca sa-ti intuiasca personalitatea, sa isi dea seama cum te-ai
integra in echipa si daca idealurile tale se potrivesc cu cele ale companlel)
[l cantitative, care iti testeaza efectiv cunostintele si experienta profesmnala Nu este
exclus nici sa fie insotite de probe practice, pentru anumite- posturl .
1. Buna ziua, . ‘
Bine ati venit la centrul de recrutare. Care este numele siprenumele dumneavoastra?

2. Care este postul pentru care doriti sa aﬁ!icéti?
e Manager resurse umane 4 '
e Manager al sistemelor de management de mediu
e Manager al sistemelorde management al rlscuiw
e Instalator pentru sisteme voltaice solare

e Inspector in domeniul sanatatii si securitatii in munca

e Decoratorinterioare

e Operator caleulator electronic siretele
° Deeor*ator produse cofetarie
° Iermop:gmentlst

“e Electrician aato
e  Stilist proteZIStd ‘unghn

‘olator termic-

3. Ce puteti“sa‘—r’ni spuneti despre dumneavoastra?

e Am eﬁ_gperienta in domeniu

e Nuam experienta dar sunt o persoana deschisa si dornica de a invata lucruri noi
Observatii:
E un mod bun pentru intervievator de-a incepe direct conversatia.E momentul ideal sa aduci
vorba despre o experienta din CV-ul tau care se potriveste slujbei dorite acum. "Ei bine, in
ultimul an m-am concentrat pe un proiect care...". Discutia va curge firesc spre atributiile si
realizarile tale.Nu incerca sa-ti faci o caracterizare in genul "sunt o persoana perseverenta,
dau totul pentru job"
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4. De ce vreti sa parasiti actualul loc de munca?

e Pentru ca sefa mea ma enerveaza, lucreaza numai pe pile si a inlocuit toti colegii din birou
cu cunoscuti de-ai ei."
e Sunt pregatit sa testez cunostintele acumultate la un nivel mai ridicat dpdv profesional

Daca ai avut parte de o experienta nefericita la locul de munca anterior, nu trambita acest lucru
si nu iti critica fostul sef/ fosta sefa, pentru ca se va reflecta negativ asupra- ta:.Da exemple prin
care sa scoti in evidenta toate lucrurile pe care le-ai invatat, dar nu uita sa mentionezi ca ai inteles
ca era timpul sa faci inca un pas, catre ceva mai serios si mai |mportant cum este aceasta slujba
noua. :

5. Ce planuri aveti in cariera? = w4

e Imidoresc sa evoluez din punct de vedere profesional
e Imidoresc timp flexibil, castiguri usoare si-rapide

Cu aceasta intrebare, interlocutorul urmareste sa afle ce mtentu ai pe termen lung si cum se
integreaza acest job in planurile tale de viitor

6. Care sunt atuurile dumneavoastra?: -
e Comunicare, atentie la detalii,%gftit de echiga,tati.’gadine pozitiva
e Responsabilitate, pei;rsf\'/fer:?énta, s'pAir;it‘practic, rezistenta la stres

Intervievatorul iti ofera ac_m o oportumtate sa vorbestl despre calitati pe care nu le ai

trecut in CV.

DA: Prezinta cahtatl ndividuale (atentia la detalii, capacitatea de sinteza etc) dand si un
exemplu relevant dir experienta ta profesmnala "Eu" e cuvantul de baza, nu "noi" (echipa).

7a pe generahtatl colectlve precum capacitatea de-a coordona/de-a te integra intr o

7.~ Considerati ca aveti slabiciuni ?
e Catoti oamenii, am si slabiciuni
e Nu am slabiciuni

Nimeni nu se asteapta sa raspunzi 100% sincer la aceasta intrebare, insa e importanta pentru
impresia de ansamblu.Povesteste cum ai depasit un defect sau cum planuiesti sa-ti dezvolti
abilitatile mai slabe in urmatorul an. De exemplu: "Nu ma descurc prea bine cu grafica
computerizata, asa ca am inceput un curs de Photoshop".Nu da dovada de falsa modestie
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sustinand ca nu ai nicio slabiciune profesionala. Daca vrei sa pari atotstiutoare, ai putea fi
catalogata drept ingamfata.

8. Ceva motiveaza?

e Dezvoltare personala, ocazia de-a intra in contact cu personalitati din domeniu,
posibilitatea reala de a evolua

e Banii

Atentie, intrebare-capcana ce ii poate dezvalui angajatorului destul de multe despre
personalitatea ta!

9. De ce va doriti aceasta slujba? e

e Posibilitati de crestere si evolutie profesionala
e Ejobul ideal pentru mine

E timpul sa "presari” in conversatie informatiile adunate deshr’e/compan;ié inaintea interviului,
sa arati ca stii ce provocari si praguri profesvonale iti va oferi slujba Subliniaza partile bune ale
job-ului dorit si, succint, pasii din cariera® care te-aucondus panaaru Atentie la afirmatiile prea
generale, pe care 69% dintre ofiterii de recrutare o considera: un semn de superficialitate. Nici
entuziasmul excesiv nu e prea buntnutrebuie sa pari disperata si nici "fixata" pe acest post.

10. Sunteti dispus sqg;é]étorlt ;n;intere;s:d}‘e'selj;g'iciu?
e Sigurcada s '

e Asfi d|spus sé pIec 50% din tlmp

Aceasta e una- dintre putinele mtreban dintr-un interviu la care ar trebui sa fii 100% sincer. Daca
esti lmpotnva deplasarilor, refuza-le din start sau ofera-i intervievatorului un

procent orientativ, subliniindu-tisnevoia de stabilitate si mentinere a contactelor de business. Nu
te preface caéjeS‘ti de acord - daca vei primi job-ul si vei fi fortat sa faci multe deplasari,

nu vei avea cum sa-dai inapoi fara a pierde credibilitate.

11. Cat de repeq;e"aveti nevoie de un raspuns?

e Maxim 3 zile

e Imiraspundeti cand puteti

Raspunsul tau ii va indica angajatorului cat de cautat esti pe piata.DA: Daca ai si alte oferte,
ofera o limitare de timp. Daca nu, acorda companiei o saptamana sa-ti faca o oferta concreta.
Nu raspunde evaziv, asta arata ca nu ai altceva de facut decat... sa astepti.
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12. Ceintrebari aveti pentru mine?
e Care sunt urmatorii pasi in procesul de angajare? Este nevoie sa prezint referinte
suplimentare ?

e (ate zile de concediu voi avea? Dati prime de Craciun?

Acum poti cere informatii si clarificari. De preferat sa ti se ofere postul dertt si dupa aceea sa
negociezi salariul si beneficiile postului. Curaj !

Multumim pentru participare !
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CHESTIONAR DE APTITUDINI

In acest chestionar vei gasi 15 itemi, fiecare item cuprinzand o pereche de sarcini.
Incercuieste, la fiecare item, acea sarcina - a) sau b) - care pentru tine este mai usor de realizat!

1. | a) Aivazut un film si il vei povesti prietenilor tai.

b) Cumperitrei produse diferite si in timp ce astepti la casa calgié"

2. | a) Vetijuca un joc impreuna cu prietenii si tu explici regulile déjj}}oc.

b) Un turist iti cere sa-i arati o strada pe harta.

3. | a) Citesti un articol in revista ta preferata si il intelegi din prima citire.

b) La culesul fructelor din livada toata ziua-cari lazi de 10-

a) Explici amanuntit o sarcina colegilor tai.

b) Panadacum ti-ai tinut lucrurile intr-un sertar mare. Acum primesti doua sertare mai mici.
Fara‘sa incerci, apreciezi daca lucrurile tale vor incape in cele doua sertare mai mici.

7. f'é‘)"AjLitijé“organizarea uﬁgj..mese festive. Apreciezi cate persoane vor putea ocupa loc la
masa lunga.

b) Stai la rand t|m;p de aproape o ora.

8. | a) Tu esti cel care socotesti cat vor costa bauturile pentru o iesire organizat in grupul de
prieteni.

b) In concediu de vara ajungi sa fii intr-o zona doar cu necunoscuti dar te imprietenesti
repede cu ei. :
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9. | a) Tutrebuie sa decizi cum va fi tapetata camera parintilor tai.
b) Pregatesti un mic cadou pe baza unui prototip dat.
10. | a) Rezolvi sarcinile tip labirint din revista.
b) Cari lemnele cumparate pentru iarna la locul lor.
11. | a) Stii sa citesti scrisul ,, in oglinda”.
b) Incepi o discutie in tren cu un calator din compartimentul in care stai.
12. | a) Tu esti cel care aranjeaza bagajele familiei in portbagaj inaiﬁ:@e de ﬁ'ie‘gfér,ea in vacanta.
b) Decorezi bogat un tort.
13. | a) Dupa o zi de inot la bazin mergi acasa pe jos. “
b) Ai un nou coleg de munca. Langa tine e§té un loc Iiber,iil‘:c:h‘é’mi sa \;(;i,nvay acolo.
14. | a) Cari acasa de la piata 10 kg de fructe. !
b) Pentru balul mascat iti pregatesti 0 masca dupa un m‘é“d;elf‘rd/ét.
15. ~ g

a) lei cuvantul la o reuniune festiva .

b) Iti pui la punct bicicléta inainte de excursia cu biciclete.

e
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,Adaptarea competentelor specifice ale angajatilor din regiunile SUD EST si NORD VEST la evolutiile tehnologice”1D: 312235
Proiect cofinantat din Fondul Social European+ prin Programul Educatie si Ocupare (PEO) 2021-2027

Simulator de Interviu

Acest document te va ajuta sa te pregatesti pentru interviuri, oferindu-ti un set de intrebari si un
spatiu pentru a-ti scrie raspunsurile. Pregdtirea pentru interviu este un pas esential pentru a-ti
creste sansele de a obtine jobul dorit. Foloseste acest simulator pentru a exé‘f"‘:gxsi a-ti

imbunatati raspunsurile.

1. intrebari Introductive

e 1. Povesteste-midespre tine.
Raspuns:

e 2.De ce ai aplicat pentru acest post?
Raspuns:
e 3. Ce stii despre compania noastr:
Raspuns:
e 4. Care sunt puncteyle‘ffcr? vforte?éy

Raspuns:

e 5. Care suntpunc ale slabe si cum le gestionezi?

2. Intrebari Corﬁpqﬁtamgntale

o 1. Poveste,ste-ml?dé”spre o situatie in care ai rezolvat o problema dificila la locul de munca.
Raspuns:

e 2.Da&-miun exemplu de situatie in care ai lucrat eficient intr-o echipa.

Raspuns:

e 3. Povesteste-midespre un moment in care ai avut un conflict cu un coleg. Cum |-ai
gestionat?
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Raspuns:

e 4.Diun exemplu de proiect la care ai lucrat si de care esti foarte mandru/mandra.
Raspuns:

e 5. Povesteste-mi despre o situatie in care a trebuit sa te adaptezi rapid la o schimbare.

Raspuns:

3. Intrebari despre Competente si Abilitati

e 1. Ce abilitati tehnice consideri c3 te diferentiaza de alti candida

Raspuns:
e 2. Cum te-ai pregatit pentru a lucra in acest domeniu?”

Radspuns:

e 3. Povesteste-mi despre o realizare profesionald semnificativa.

Raspuns:

e 4. Cum iti gestionezi timpul si prior e"ifile atunci cand ai ma| multe sarcini de indeplinit?

Rdspuns:
e 5. Cesoftware sau iyhstru,’rfne;ntexutllizate in domeniu stapanesti cel mai bine?

Raspuns:

o 1._Undé te vezi peste 5 anif;dlyn punct de vedere profesional?

Raspuns:

e 2. Ce valori sunt importante pentru tine intr-un loc de munca?
Raspuns:

e 3. Ce te motiveazd si te ridici dimineata si sd vii la munca?
Raspuns:

e 4. Cum definesti succesul profesional?
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Raspuns:
e 5. Cum gestionezi esecurile sau feedbackul negativ?

Raspuns:

5. intrebari pentru Angajator
e 1. Care sunt principalele obiective ale echipei/departamentului in urmatorul an?

Notite:

e 2. Care sunt asteptadrile companiei de la noul angajat in primel
Notite:
e 3, Cum masurati succesul in acest rol?

Notite:

e 4. Cum este cultura organizationala in cgdﬁjl cdmpaniei?

Notite:

e 5. Exista oportunitati de dezvoltare fesionala $i,éivan,s,a‘?e in cadrul companiei?

Notite:
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Test de competente interpersonale

lata un test de competente interpersonale cu 20 de intrebari, fiecare avand 3 variante
de raspuns si punctaje corespunzdtoare. La final, interpretarea rezultatelor te va ajuta sa
intelegi nivelul abilitatilor interpersonale. =

Test de Competente Interpersonale

Instructiuni: . R «

1. Cum reactionezi cand coleg iti cere- ajutorul"r‘
a) Incerc sd-l ajut imediat — 3 puncte
b) Ti ofer sugestii pentru a se descurcassingur — 2 puncte

c) i spun ca nu pot ajuta sima-retrag =1 punct

2. Ce faci atunci cand.un. cb‘leg Tti‘%grESest n-mod repetat?
a) Ti explic situatia calmsi caut o solutie — 3 puncte
b) 1l evit si mcerc: rezolv singur problema — 2 puncte
c) 1l confrunt direct, far sa ma gandesc la consecinte — 1 punct

3. Cumraspunzi la criticil ’constrUcti\‘le?
a) Ascult siincerc sd aplic sugestnle 3 puncte

b) Le ascult, dar rareori le urmez=2 puncte
relevante — 1 punct

c) Le ignor, considerand cd nu su

4. Cum gestionezi un conflict intr-o echipa?

a) Propun o discutie pen"tru/ a gasi o solutie comuna — 3 puncte
b) Las lucrurile sa se calmeze de la sine — 2 puncte

c) Evit confruntarea si ma distantez — 1 punct

5. Cand intalnesti un coleg nou, cum te porti?
a) Ma deschid usor si incerc sa creez o conexiune — 3 puncte
b) Sunt rezervat, dar politicos — 2 puncte

c) imi pastrez distanta si raspund scurt — 1 punct
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6. Cum reactionezi daca un coleg are dificultati personale?
a) Ti ofer sprijin moral si il ascult — 3 puncte

b) Ti sugerez sa vorbeasca cu altcineva — 2 puncte

c) Imi vad de treaba mea— 1 punct

7. Cum gestionezi situatiile in care un coleg te intrerupe constant?

a) Ti explic politicos ca ma deranjeaza — 3 puncte

b) Ignor situatia si continui sa vorbesc — 2 puncte
c) Imi pierd rébdarea si i reprosez direct — 1 punct '

Wl

8. Ce faci atunci cand un coleg are o idee diferita dea ta?
a) Ti ascult punctul de vedere si discutam — 3 puncte 4
b) Tmi sustin parerea fard s& cedez — 2 puncte :

c) Ti ignor opinia si imi impun punctul de vedere — 1 p :

9. Cat de des oferi feedback colegilor tai?
a) Ori de cate ori consider ca este util— 3 puﬁ”:‘:g
b) Doar dacd mi se cere explicit —2 puncte

c) Rar sau niciodatd — 1 punct

10. Cum reactionezi dacd un coleg greseste intr-t

a) 1l ajut sa corecteze greseala —3 punéte
b) Ti spun ca a gresit, dar las cerectarea in seama |UI 2 puncte
c) Critic greseala fard a ofer| solutu =1 punct

11. Cum iti exprimi opmule intr-o echipa?

a) Clar, dar cu respect pentru ceilalti— 3 puncte

b) Doar d'a,cfa“i' sunt intrebat — 2 puncte

ésc cum ar putea afecta pe ceilalti — 1 punct

c) Direct, fara sa mé gande

12. Ce faci cand trebuie sd

a) Tncerc s gasesc un punct comf n de intelegere — 3 puncte
b) Colaborez stricte
c) Incerc s& evit orice mf‘ ractiune — 1 punct

perezi cu un coleg dificil?

ste necesar — 2 puncte

13. Cum abordezi o situa;g/ie?n care un coleg nu respecta regulile?
a) Discut cu persoana si incerc sa rezolv situatia — 3 puncte

b) Raportez situatia unei autoritati superioare — 2 puncte

c) Ignor problema si ma concentrez pe treaba mea — 1 punct
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14. Cum reactionezi la succesul colegilor tai?

a) Ti felicit sincer si ma bucur pentru ei — 3 puncte
b) Le spun ,,Bravo!”, dar fara entuziasm — 2 puncte
c) Imi pastrez opiniile pentru mine — 1 punct

15. Cat de des iti oferi ajutorul fara sa fii solicitat?
a) Frecvent, daca observ ca este nevoie — 3 puncte
b) Doar in situatii exceptionale — 2 puncte

c) Aproape niciodatda — 1 punct

16. Cum reactionezi cand un coleg nu te intelege?
a) Reformulez raspunsul cu rabdare — 3 puncte )
b) Incerc o altd abordare, dar fara prea mult efort — 2 puncte
c) Renunt s& mai explic — 1 punct o

17. Ce faci daca un coleg iti cere feedback?
a) Ofer feedback constructiv si detaliat —3 puncte

b) Ofer un raspuns general, fara detalu =) puncte
c) Evit sd ofer feedback — 1 punct -

18. Cum gestionezi diferentele culfupél:e intr-o echipa?
a) Incerci sd intelegi si sd ‘Fef;s;ggcf‘géidive‘r'sifgé‘tea — 3 puncte
b) Eviti s& discuti subiecte sensibile = 2 puncte:

c) Nu te intereseaza dife;tén‘gele — 1 punct

| 2 puncte
fer s lucrez singur —1 punct

20. Cum reactlonezl la o situatie tensuonata ntr-o echipa?
a) Tncerci s& detensxoneZI situatia — 3 puncte

b) Ramai pasiv si IaS| situatia sd treacd — 2 puncte

c) Te retragi complet din discutie — 1 punct
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Chestionar de Evaluare a Capacitatilor Profesionale

Acest test este conceput pentru a evalua aptitudinile tale Tn mai multe domenii, cum ar fi logicd,
creativitate, comunicare, rezolvarea problemelor si adaptabilitate. Raspunde la fiecare intrebare alegand
varianta care te reprezintd cel mai bine. Fiecare rdspuns are un punctaj diferit. La final, interpretarea
rezultatelor te va ajuta sa identifici domeniile tale forte si cele care pot fi ,dézybltate.

Intrebari y

1. Cum abordezi o sarcind complexa pe care nu o intelegi pe de
a. Analizez problema si caut solutii independente. (4 puncte)
b. Cer ajutorul unui coleg sau al unui expert.?’:(jiptihcte)

c. Tncerc s& urmez un ghid sau un exemplu asemanator. (2 puncte)
d. Aman sarcina pana cand stiu mai multe. (1 punct)

2. Cat de bine te adaptezi la schimbari neprevizute?

a. Le consider o oportunitate sireactionez rapid. (4 puricfe)

b. Ma adaptez cu un efort moderat (3 puncte)
c. Ma simt inconfortabil, darle

accept. (2 puncte)
d. Evit schimbarile pe cat posibil. punct) ‘

3. Cum fti organizezi timpul pentru a m’ahza mai multe sarcini?
a. Stabilesc prioritati clare si urmez un plan bine definit. (4 puncte)
b. Tncercs sa gestionez sarcinile pe masura ce apar. (3 puncte)
C. Fmallzez sarcinile, dar plerd uneori din vedere detalii. (2 puncte)
d."Ma simt coplesit si finalizez doar ce este urgent. (1 punct)

. _Cum reactionezi infata unei probleme tehnice?
a. Caut.solutii prin cerceta

e sau experimente. (4 puncte)
b. Cer ajutorsau urmez instructiunile disponibile. (3 puncte)

c. Ma chinui‘*’sék'rezolv problema, dar renunt daca nu merge. (2 puncte)
d. Evit sa md ocup de problemele tehnice. (1 punct)

5. Cat de des iti exprimi ideile creative?
a. Constant, Tmi place sd vin cu idei noi. (4 puncte)
b. Ofer idei doar atunci cand stiu ca vor fi bine primite. (3 puncte)
c. Prefer sa urmez ideile altora. (2 puncte)
d. Evit sa propun idei noi. (1 punct)
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Cum gestionezi conflictele Intre colegi?

a. Incerc s& mediez si s& gdsesc o solutie echitabild. (4 puncte)
b. Ma implic daca problema ma afecteaza direct. (3 puncte)

c. Prefer sa evit implicarea in conflicte. (2 puncte)

d. Las altora responsabilitatea de a rezolva problema. (1 punct)

Cum reactionezi la feedback negativ?

a. 1l accept si incerc s& ma imbunatatesc. (4 puncte)
b. 1l accept, dar uneori ma simt descurajat. (3 puncte)
c. Ilgnor feedback-ul dacd nu sunt de acord cu el. (2 punc‘te;)f:z:
d. M3 simt ofensat si evit pe viitor feedback-ul. (1 punct)

Cum te descurci in situatii stresante?
a. Imi pastrez calmul si caut solutii rapide. (4 puncte)
b. Reactionez bine, dar simt uneori presiunea. (3 puncte)

c. Stresul ma afecteazd, dar incerc s& ma descure. (2 punc e)
d. Evit situatiile stresante ori de cate oripot. (1 punct) 4

Cat de des analizezi deciziile pe care le: le|?

a. Mereu, folosesc toate mformatnle disponibile. (4 puncte}

b. De obicei, dar uneori |ag decizii rapide. {3 puncte)

c. Analizez doar daci deciziile sunt foarte importante. (2 puvncte)

d. Prefer sa iau decxzu pe moment, fdra sa anallzez prea mult. (1 punct)

Cum te descurci cu sarcmlle repetmve'-’
a. Le finalizez eflclent fars probleme. (4 puncte)
b. Le finalizez, dar uneéri p"i"‘ét*ﬂ concentrarea. (3 puncte)

"Ia cursuri si workshopurl de dezvoltare (4 puncte)
b. Tmi cer eedback pentru a ma perfectiona. (3 puncte)

c. Incerc s& comunic mai bine pe cont propriu. (2 puncte)

d. Nu consider cd-este o prioritate. (1 punct)

Cum rezolvi o problema care necesita gandire logica?
a. Impart problema in pasi mici si logici. (4 puncte)

b. Caut exemple similare pentru inspiratie. (3 puncte)

c. Incerc sa rezolv problema intuitiv. (2 puncte)

d. Solicit ajutor inainte de a incerca prea mult. (1 punct)
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13. Cum colaborezi cu un coleg care are o opinie diferita?
a. Ascult activ si incerc sa gasesc un compromis. (4 puncte)
b. Tmi sustin punctul de vedere, dar rdiman deschis. (3 puncte)
c. Evit confruntarile, dar nu sunt de acord. (2 puncte)
d. Tmi impun punctul de vedere fard s ascult. (1 punct)

14. Cum Inveti un lucru nou?
a. Studiez temeinic si exersez constant. (4 puncte)
b. Caut informatii de baza si ma bazez pe practica. (3 puncte)
c. Incerc s& invat din greseli. (2 puncte) —d
d. Ma limitez la informatiile necesare strict pentru sarcma (1 punct)

15. Cum Tti mentii motivatia in proiecte pe termen lung?’
a. Tmi stabilesc obiective clare si recompense..(4 puncte)

b. Caut sprijin din partea echipei sau colegilor.
c. Imi pierd uneori motivatia, dar ma straduiesc,
d. Tmi este greu sa rémén motivat pentru mult timp. (1 punct)

16. Cum iei decizii rapide?
a. Evaluez rapid avantaJeIe Si dezavantajele (4 puncte)
c. lau decizii pe baza lntumel (2 puncte) ;
d. Aman decizia pana primesc mai multe mformatu (1 punct)

17. Cum gestionezi munca sub presnune?
a. Imi stabilesc prioritatile si raman concentrat (4 puncte)
b. Cer aJutor daca volumul de muncs este prea mare. (3 puncte)

18Cum |';| structurezi ideile intr-o prezentare?
" a.Creez. un-plan detaliat $I i logic. (4 puncte)
b. M3 asigur ¢3 esentialul este acoperit. (3 puncte)
c. Tncerc s3 fiu clar, dar omit uneori detalii. (2 puncte)
d. Improvizez $i\‘h’1~éf’bazez pe spontaneitate. (1 punct)

19. Cum reactionezi cand intalnesti o problema etica?
a. Respect principiile corecte, indiferent de dificultate. (4 puncte)
b. Tncerc s& iau cea mai echitabila decizie. (3 puncte)
c. Evit sa ma implic prea mult in situatie. (2 puncte)
d. Aleg solutia cea mai convenabila pentru mine. (1 punct)
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20. Cum gestionezi feedback-ul colegilor despre performanta ta?
a. 1l analizez si 1l folosesc pentru imbun3titire. (4 puncte)
b. 1l ascult si incerc s aplic ce este util. (3 puncte)
c. 1l accept doar dacd vine din surse de incredere. (2 puncte)
d. Nu consider feedback-ul important. (1 punct)

W

i
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Evaluarea trasaturilor personale

Chestionar 1: Evaluarea trasaturilor personale TIP A (Activitate si dinamicitate)

1. Cat de frecvent simti nevoia de a fi ocupat cu diferite activitati?
o A.Rar (1 punct) /
o B. Uneori (2 puncte)
o C. Frecvent (3 puncte)
o D. Tot timpul (4 puncte)

2. Cum iti place sa iti petreci timpul liber?
o A.lIntr-o activitate relaxantd, fira prea"multé'»pi:é\/o
o B. Realizand activitati moderate; cum ar fi cititul sa
o C. Participand la activitati fifiigessau sportu I
o D. Cautand mereu noi p?qyotéri?(’;?i‘zpuncte)

v

ci_‘ri (

|

3. Cum reactionezila situatf'i».dé stres?
o A. Evit sa md implic (1 punct) 4
o B.Incerc s rezolv problema;.dar mé{s‘i?ﬂt coplesit (2 puncte)
o C.Raman ealm si rezolv rapid "roblemg(-zs%p‘imcte)

o D.Maincarcde energi

g;ncte)} =
- €. De obicei (3 puncte)
o D. Tet timpul (4 puncte)

5. Cum iti place Sékfﬁpetreci ziua de munca?
o A.Cu actiViféti simple si repetitive (1 punct)
o B. Cu activitati moderate, dar planificate (2 puncte)
o C. Cu activitati variate si provocatoare (3 puncte)
o D. Cu activitati noi si energizante (4 puncte)

6. Cum te simti in fata unei noi oportunitati de cariera?
o A. Hesitant si reticent (1 punct)
o B. Curios, dar precaut (2 puncte)
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o C. Entuziasmat si pregatit sa infrunt provocarile (3 puncte)
o D. Foarte motivat si nerabdator sa incepi (4 puncte)

Cum reactionezi atunci cand iti epuizezi resursele fizice si mentale?
o A. Ma simt epuizat si am nevoie de pauzd lunga (1 punct)
o B.Tncerc s& ma recuperez rapid, dar m3 simt obosit (2 puncte)
o C. Mad recuperez rapid si sunt gata pentru mai multe provocari (3 puncte)
o D. Caut noi provocari chiar si atunci cand sunt obosit (4 puncte)
{ )
Cum Tti gestionezi timpul?
o A. Prefer sa urmez un program bine definit (1 punct)
o B. M3 adaptez, dar nu sunt prea riguros (2 puncte)
o C Sunt flexibil si ma pot adapta rapid (3 puncte)

o D.Tmi place s3 imi organizez timpul cat ”f’”al«eflaent (4 puncte)

Cat de mult iti place sa iei decizii rapid?
o A. Prefer sa am timp sd reflectez (1 punct) ,
o B.Potlua decizii relativ rapid, dar cu multa gandire (2 puncte)
o C. Sunt capabil sd iau decizii rapld‘e-m maJorltagea,5|tuat||Ior (3 puncte)

o D.Tmiplace s3 iau’d?éczilzii foarte rapid si cu ?ncréde"re (4 puncte)

Cum te simti in fata untii: prmect complex?
o A .Ma sxmt coplesit si 51 prefer sdrenunt (1 punct)

o B.Tncerc sarezolv treptat, cu ajutor (2 puncte)
o C.Ma simt provocat si entuziasmat sa il duc la bun sfarsit (3 puncte)
i au proiectul si sa 1l gestionez complet (4 puncte)

i i
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Chestionar 2: Evaluarea trasaturilor personale TIP DP
(Decizie si Proactivitate)

1. Cum reactionezi atunci cand trebuie sa iei o decizie rapida?
o A. Ma simt anxios si am nevoie de mult timp pentru a analiza situatia (1 punct)
o B. Ma straduiesc sa iau decizii bune, dar pot sa ezit uneori (2 puncte)
o C.la decizii rapid si cu incredere (3 puncte)
o D.Tmi place s& iau decizii impulsiv, fard multa géndire(@;puncte)

2. Cum iti place sa 1ti organizezi activitatile? .
o A.Urmez un plan riguros si ma abtin de Ia schimbari (lip inct)
o B.Tmi place s planific, dar sunt flexibil (2 puncte)

o C.Tmiplace s& am un plan, dar sunt deschrs la improvizatie (3fpuncte)

o D. Prefer sa fiu spontan si sa ma adaptez;ge parcurs (4 puncte)

3. Cat de des fti asumi riscuri?
o A. Evit riscurile si prefe}r»s“”‘ﬁ raman intr-o zona cenfortabila (1 punct)
o B. Uneoriimiasum riscuri, dar sunt precaut (2'puncte)
o C.Tmiplace s& imi asum riscuri calculat (3 puncte)
o D.Tmiasum riscuri ma,ri:’, indiferent’deiconsecintefg(‘él puncte)

4. Cum Tti gestnonez: confllctele la locul de munca?
o A.Evit cenﬂlctele si incerc sa m“ﬂ trag dm ele (1 punct)

o B.lncercsa rezolv conﬂlctele dar fdrd a md impune prea mult (2 puncte)

1td conf telor si incerc sa ajung la o solutie constructiva (3 puncte)

o D Imfp,: ce s3 Tmi. expr|m punctele de vedere si sa rezolv rapid conflictele (4
puncte) )

5. Cat dé‘m;ultfl‘ti place s5 te impui in fata altora?
s A Prefer sa las pevé'lt,ii sa isi exprime opinia (1 punct)
o B.Tmi place sa md exprim, dar nu fortez punctul meu de vedere (2 puncte)
o C.Sunt capabil sa imi sustin punctul de vedere atunci cand este necesar (3
puncte)
o D.Tmi place s& ma impun si s& conduc discutiile (4 puncte)

6. Cum reactionezila un esec?
o A.Ma descurajez si am nevoie de timp pentru a ma recupera (1 punct)
o B.Tnvat din esecuri, dar ma simt dezamégit (2 puncte)
o C. Accept esecul ca parte a procesului de invatare si merg mai departe (3 puncte)
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o D. Consider esecul o oportunitate de a invata si ma apuc imediat de lucru (4
puncte)
7. Cum iti place sa nveti lucruri noi?
o A.Urmez pasi prestabiliti si ma concentrez pe o metoda fixa (1 punct)
o B.Tncep cu o bazi solida, dar sunt deschis la noi metode (2 puncte)
o C.Tmi place sd explorez si sd invat prin experimentare (3 puncte)
o D. Cautintotdeauna noi moduri inovative de a invata (4 puncte)

8. Cum te simti cand trebuie sa ti asumi un rol de lider? A
o A. Ma simt nelinistit si prefer sa nu fiu lider (1 punc’f‘) ’
o B.Potsa fiu lider intr-un context familiar, dar nu ma s;mt confortabil in orice
situatie (2 puncte) o :
o C.Tmi place s& iau conducerea si s iau decizii (3 puncte)

o D.Suntun lider natural si imi place sa ceordonez echlpe (4 puncte)

9. Cat de mult iti place sa colaborezi cu. altii?
o A. Prefersd lucrez singur si-nu sunt confortabll in echlpe (1 punct)
o B.Potsalucrezin echlpa dar prefer sa am un rol limitat (2 puncte)
o C.Tmi place s lucrez i in‘echipi si s& ‘contribuie activ (3 puncte)
o D.Tmi place s3 coordonez si sa conduc echipe (4 puncte)

10. Cum reactionezi la-6 schrmybare importanta.in viata profesionala?
o A.Sunt retlcent Si™ 4m nevoie: de timp pentru a ma adapta (1 punct)
o B.Ma adaptez treptat si caut solutii pentru a face fat3 schimbarii (2 puncte)
o G lmr! place~=z§chlmbareg_a si ma simt entuziasmat de noi provocari (3 puncte)
oF D.:‘G nsider sChijfibaréa o oportunitate si ma apuc imediat de lucru (4 puncte)

Al
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Chestionar 3: Evaluarea trasaturilor personale TIP V
(Colaborare si comunicare)

Cat de mult 1ti place sa comunici cu altii?
o A. Evit conversatiile lungi (1 punct)
o B. Prefer discutiile scurte si directe (2 puncte)
o C.Tmi place sa discut cu altii si s& fac schimb de idei (3 puncte)
o D.Sunt foarte sociabil si imi place s3 comunic mult cu geflalti (4 puncte)

Cum te simti atunci cand lucrezi in echipa?
o A. Prefer sa lucrez singur (1 punct)

o B. Pot sa colaborez, dar prefer activitatisindividuale (2 pun\ctej:)?‘
o C. Colaborez eficient si imi place sa lucrez- cu-altii (3 puncte)
o D.Tmi place sa fiu un lider in echlpa sisa coordonez (4 puncte)

Cat de des ai incredere in ceilaltiatunci ¢and lucrezi in echipa?

o A Matemsd ma bazez;pg‘ceilalti (1 punct)
o B.Sunt prudent si prefer sa verific totul singur'(’Z puncte)
o C.Amincrederein echlpa dar nuin totalltate (3 puncte)

o D.Am mcredere deplindin.echipa mea (4 puncte)

Cum gestionezi cd;hflictel‘e%?n;‘echipé‘?
o A.lIncerc sa le.evit (
o B. lncerc sd gasesc o solutie, dar ma simt inconfortabil (2 puncte)
s C. Aberdez confhcte[e si incerc sa gdsesc o solutie echitabila (3 puncte)
o D.Facfatd confhctelgr si imi exprim punctele de vedere clar (4 puncte)

"~ Cum ?ti;gﬁlace sa iti exﬁﬂ;ﬁ\i opiniile in cadrul echipelor?

o A Prefer si tac si s& ascult (1 punct)

o B. Tmpﬁrtégesc pdrerea doar cand sunt intrebat (2 puncte)

o C.Ma implic activ si imi exprim punctele de vedere (3 puncte)

o D.Tmi place s imi exprim opiniile chiar si atunci cand nu sunt intrebat (4 puncte)

Cum Tti organizezi intalnirile sau discutiile de grup?
o A.Nuimi place sa organizez intalniri, prefer sa fiu invitat (1 punct)
o B. Particip activ in organizarea intalnirilor, dar nu imi place sa conduc (2 puncte)
o C.Tmi place s& planific si s3 conduc intalnirile de grup (3 puncte)
o D.Suntresponsabil de organizarea intalnirilor si ma asigur ca totul decurge bine
(4 puncte)
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7. Cum te simti atunci cand lucrezi cu persoane care au puncte de vedere diferite fatd de
tine?
o A.Ma simt incomod si prefer sa evit conflictul (1 punct)
o B.Tncerc s& ajung la o intelegere, dar m3 simt tensionat (2 puncte)
o C. Colaborez eficient si sunt deschis la punctele lor de vedere (3 puncte)
o D.Tmi place s& discut deschis despre diferentele de opinie si sa gasesc solutii (4
puncte)

8. Cat de mult Tti place sa oferi feedback colegilor?
o A. Nuimi place sa dau feedback (1 punct) )
o B. Ofer feedback atunci cand sunt intrebat (2 pdinetez) }
o C. Ofer feedback constructiv atunci cand esté‘”necesar:(i_?}fﬁuncte)
o D. Ofer feedback frecvent si imi place sa ajut colegii sa sé”’?mbunététeascé (4

puncte) : =
9. Cum iti gestionezi relatiile cu colegii de munca? ,
o A. Prefer sa pdstrez o distanté;pr@fesionaIkéf;("lipuncf—%)v -
o B.Mainteleg bine cu colegii, darg%u ies pregfmult/din zona profesional3 (2
puncte) v =
o C. Am relatii strénSéigu colegii si interactionez des (3 puncte)
o D.Sunt foarte apropéi‘afgid_e colegii mei'si m3 simt-parte din echipa (4 puncte)

10. Cum te simti aégﬂnci’“éénd‘?’ér;ébuie s& lucrezi intr-un mediu multicultural sau divers?

o A.Ma é‘imf‘incomod§i am dificultsti in am3 adapta (1 punct)
o B.Tngerc sd-maadaptez, dar am ung[é dificultati (2 puncte)

0C. Mfa“é;g;imt confortabil si imi place sa invdt despre diverse culturi (3 puncte)
o D.mi place foarfée»%niult sa lucrez cu persoane din culturi diferite si ma adaptez
rapid (4 puncte)
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»Adaptarea competentelor specifice ale angajatilor din regiunile SUD EST si NORD VEST la evolutiile tehnologice”ID: 312235
Proiect cofinantat din Fondul Social European+ prin Programul Educatie si Ocupare (PEQ) 2021-2027

Evaluarea Abilitatilor Transferabile

Scop: Identificarea abilitatilor transferabile pe care persoanele le pot aplica in diverse domenii
profesionale.

Instructiuni:
Raspundeti cu ,,Da” sau ,Nu” pentru fiecare intrebare.

1. Tti place sd vorbesti cu ceilalti pentru a le explica ceva ce stii?
2. Te simti confortabil sa iti asumi responsabilitate nor sarcinila
timp?

Esti capabil sa iti organizezi programdl s

direct de.domeniul'tau de a(i‘itiiy\?'/itate?

Te simti confortabil in situatiile in care trebuie s3 iei decizii rapide?

CENTRUL DE CONSULTAN}'A $I STUDII EUROPENE




* % %

gl Cofinantat de
ML Uniunea Europeana

,Adaptarea competentelor specifice ale angajatilor din regiunile SUD EST si NORD VEST la evolutiile tehnologice”|D: 312235
Proiect cofinantat din Fondul Social European+ prin Programul Educatie si Ocupare (PEO) 2021-2027

Ny
3
europass

Curriculum vitae
Europass

Informatii personale
Nume / Prenume
Adresé(e)

Telefon(oane)

E-mail(uri)
Natjionalitate(-tatj)

Data nasterii

Sexul

LOCUL DE MUNCA PENTRU
CARE SE CANDIDEAZA

Educatie i formare. |-

Calificarea / diploma

Disciplinele principale studiate / | -

competente profesi

o
competente profesionale dobandite

Numele si tipul institutiei de fnvatamant
/ furnizorului de formare

Experienta profesionala
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https://lwww.youtube.com/watch?v=ylmrVh005Bo
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Perioada

Functia sau postul ocupat

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate

Perioada

Functia sau postul ocupat

Numele si adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate

Aptitudini si competente
personale
Limba(i) materna(e)

Limba(i) straind(e) cunoscuta(e)
Autoevaluare
Nivel european (¥)

Limba engleza

;ompetente si aptitudini de [
a calculato

Alte competente si aptitudini

Permis(e) de édﬁdgcere

Roméana
Engleza
ntelegere " Vorbire Scriere
Participé?, 3. Discurs oral Exprimare scrisa
conversafie " .
izator Utilizator Utilizator
e independent al independent
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Scrisoare de intentie

Cum sa scrii o scrisoare de intentie

https://www.youtube.com/watch?v=nNbYF5pKffo

Nume si prenume:
Telefon:
E-mail:

Data:

Stimata oamna/Stimate Domnule,

Prin mtermedlul acestel scrisori de intentie, doresc sa-mi exprim interesul
pentru pozma de .

Am absolvit LlceuI/Facultatea ........................................................................... Si
pasuunea pentru SRR .2 m-a determinat sa
lucrez TN dOMENIUL  woeoeeeeeee e e , avand o experienta
profesionala de ................

In cadrul rolurilor anterioare, am avut oportunitatea de a

Am fost impresionat/a de angajamentul Companiei
.................................................................................... si sunt hotarat/a sa fac parte din
echipa acestei companii.



Consider ca abilitatile mele
...................................................................................................... si  experienta in
domeniul ...ooveeeveiiiiciee e ma califica pentru postul ........c.c.cvveveeiievieienaen.

Va multumesc pentru considerarea acestei candidaturi. Sunt disponibil/3
pentru a oferi orice informatie suplimentara necesard si astept cu interes sa
discutam mai multe despre aceasta oportunitate.

Cu respect,

NUM L et ee e ee e
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